
Q.1 主にどのウォレットを
使っていますか？(SA) 全体

コールドウォレット（オフ
ライン管理。例：ハード
ウェア、ペーパーなど）

ホットウォレット（オンライ
ン管理。例：スマホアプ
リ、Web、デスクトップな
ど） 両方使っている よく分からない

全体 185 25 73 28 59
13.51% 39.46% 15.14% 31.89%

男性 135 18 56 23 38
13.33% 41.48% 17.04% 28.15%

女性 50 7 17 5 21
14% 34% 10% 42%

Q.2 主に利用しているホットウォレットの
タイプはどれですか？(MA) 全体

モバイルウォレット（スマ
ホアプリ型）

Webウォレット（ブラウザ
ログイン型）

デスクトップウォレット
（PCソフト型） その他

全体 101 56 53 26 0
55.45% 52.48% 25.74% 0%

男性 79 44 44 22 0
55.70% 55.70% 27.85% 0%

女性 22 12 9 4 0
54.55% 40.91% 18.18% 0%

Q.3 コールドウォレットを選んだ理由を
てください。(MA) 全体

セキュリティ面で安心で
きるから

長期保有に向いている
から

オフライン管理が
信頼できるから

友人や情報サイトの
おすすめがあったから その他 特になし

全体 25 16 13 6 2 0 0
64% 52% 24% 8% 0% 0%

男性 18 12 11 4 2 0 0
66.67% 61.11% 22.22% 11.11% 0% 0%

女性 7 4 2 2 0 0 0
57.14% 28.57% 28.57% 0% 0% 0%

Q.4 ホットウォレットを選んだ理由を
教えてください。(MA) 全体

操作が簡単で使いやす
いから

送金や決済がすぐに
できるから

取引所やサービスとの
連携が便利だから

デバイス（スマホ・PC）で
完結するから

友人や情報サイトの
おすすめがあったから その他 特になし

全体 73 44 28 24 22 2 0 7
60.27% 38.36% 32.88% 30.14% 2.74% 0% 9.59%

男性 56 34 21 16 21 2 0 5
60.71% 37.50% 28.57% 37.50% 3.57% 0% 8.93%

女性 17 10 7 8 1 0 0 2
58.82% 41.18% 47.06% 5.88% 0% 0% 11.76%

Q.5 両方を使い分けている理由を
教えてください。(MA) 全体

長期保有用にコールド、
日常の取引用にホットを
使い分けている

資産を分散管理してリス
クを下げるため

金額の大小で分けてい
る（大きな金額はコール
ド、小さな金額はホット）

利用シーンで分けている
（NFT用、投資用、送金
用など）

セキュリティと利便性の
バランスをとるため

友人や情報サイトで「両
方使うのが安心」と知っ
たため その他 特になし

全体 28 9 14 9 9 7 4 0 5
32.14% 50% 32.14% 32.14% 25% 14.29% 0% 17.86%

男性 23 9 11 9 8 6 2 0 4
39.13% 47.83% 39.13% 34.78% 26.09% 8.70% 0% 17.39%

女性 5 0 3 0 1 1 2 0 1
0% 60% 0% 20% 20% 40% 0% 20%



Q.6 現在の仮想通貨の保管方法に
最も近いものを選んでください。(SA) 全体

取引所にそのまま置い
ている

友人に勧められたアプリ
を使っている よく覚えていない その他

全体 59 16 1 38 4
27.12% 1.69% 64.41% 6.78%

男性 38 14 0 22 2
36.84% 0% 57.89% 5.26%

女性 21 2 1 16 2
9.52% 4.76% 76.19% 9.52%

Q.7 実際に使ってみて「良かった」
と思う点はありますか？(MA) 全体

送金がスムーズに
できた

UI／操作画面が
分かりやすい

セキュリティ面で安心で
きる

サポートや情報が充実
している

複数の通貨やNFTを
管理できる その他 特になし

全体 185 56 43 50 30 19 1 68
30.27% 23.24% 27.03% 16.22% 10.27% 0.54% 36.76%

男性 135 44 33 45 23 14 1 47
32.59% 24.44% 33.33% 17.04% 10.37% 0.74% 34.81%

女性 50 12 10 5 7 5 0 21
24% 20% 10% 14% 10% 0% 42%

Q.8 利用していて「困った」「不安だった」
と感じたことはありますか？(MA) 全体

初期設定やバックアップ
が難しかった

送金ミスや紛失の
不安があった

日本語対応や情報が
少なかった 手数料が高いと感じた

デバイスや環境に
依存して不便だった その他 特になし

全体 185 32 31 33 38 13 1 92
17.30% 16.76% 17.84% 20.54% 7.03% 0.54% 49.73%

男性 135 25 28 27 28 8 1 68
18.52% 20.74% 20% 20.74% 5.93% 0.74% 50.37%

女性 50 7 3 6 10 5 0 24
14% 6% 12% 20% 10% 0% 48%


